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S6: 13/KH-UBND Qudng Vinh, ngay 06 thang 01 nam 2020
] KE HOACH
Trién khai thwe hién Muc tiéu chat lwong nam 2020
cua UBND xa Quing Vinh

I. MUC TIEU, PHAN CONG THU'C HIEN, SAN PHAM

1. Muc tiéu 1:

Phan d4u 8/8 chi tiéu chu yéu vé phat trién kinh té - xd hoi cta xa nim
2020 dat va vuot ké hoach dé ra.

Bo phan B0 phan Thoi gian
Noi dung cong viéc chi tri phoi hop San phim hoan
thuc hién | thuyc hién thanh
1. Xay dung ké - Ban hanh
hoach va céc van ban day du cac
chi dao lién quan; to <o van ban trién
Tai chinh

chic hoi nghi trién | Vian phong khai nhiém vu

khai k& hogch phdt| HBNDva | N9 fpng gy | OO
trién kinh 1€ - xa hoi | UBNDx& | “ 1% B8 | KT XH

dén cac ban nganh, - T6 chirc hoi
doan thé, cac thon nghi
trén dia ban xa.

2. Phan cong nhiém
vu cu thé dé thuc
hién cac ké hoach,
chuong trinh cong | Van phong
tac, phin ddu thyc | HDND va
hién hoan thanh va| UBND xa
vuot chi tiéu, ké
hoach kinh té - xa hoi

Quyét  dinh
phan cong
nhiém vu theo
Céc bo phan | dBi, t6 chuc| Thang
lién quan | thyc hién | 01/2020
Chuong trinh
cong tic cua

X UBND xa
dé ra.
3. Bao cdo két qua Van phon
thue hién céc chi tiew | o0 V§ Cac bo phan | Bao c4o KT-| Thang
kinh té - xa hoi nam | oD ys | linguan | XHnam 2020 | 12/2020

2020.




2. Muc tiéu 2:

Pam bao 100% TTHC thyc hién dung quy trinh; trén 90% hd so TTHC

thuc hién theo co ché mot ctra, mdt cira thudc lién thong thude tham quyén cua

UBND x4 duoc giai quyét dang han.

B¢ phan

B¢ phan

Noi dung cong viéc | chi tri thuc phéi hop San phflm Tl‘10'1 stan
‘n A hoan thanh
hién thuc hién
- Thuc hién nghiém
tic Quy ché tiep ‘
nhan va tra hd so - Ty 1€ ho so
TTHC tai Bo phan Cacbo |TTHC thuc
TN&TKQ hién dai. Bo phan phan hién dung quy Thuon
- Kiém soat vé quy | TN&TKQ chuyén | trinh ‘ U éng
trinh thuc hién, thoi | hién dai. mon lién |- Ty I¢ ho so y
gian giai quyét ho qguan TTHC thuc
SO”TTHC theo co hién dung han
ché mot ctra, mot
ctra lién thong.
Theo doi, tong hop, Cac bo ,
tham muu UBND | B¢ phan phéan Két qua danh Han
xd cong bd mic do| TN&TKQ | chuyén | gia mac do hai| ., 209
< 1a A n e ATl \ thang/quy
hai long cua cong | hién dai. mon lién | long
dan/t6 chuec. guan
- SO luong ho
Bio cao két qua 1A 59 ;duqc glal
. ) £ A Cacbd | quyét
tinh hinh tiép nhén N A ~ ST
va giai quyét TTHC B0 phan phan - Bao cao ucp Hang thang
: A A TN&TKQ chuyén |nhan va giai S
i BO  PhAN e dai. | monlien | quyét TTHC tai| 9% 04m
TN&TKQ hién dai| o oo | Ba e
theo dinh ky. a ‘ P

TN&TKQ hién
dai.

3. Muc tiéu 3:

Niém yét cong khai 100% thu tuc hanh chinh thyc hién cung cép dich vu

cong muc do 3, mic do 4 tai BO phan TN&TKQ hién dai theo quy dinh cua

UBND tinh.

Noi dung cong viéc

B0 phan
chu tri thue

B0 phan
phoi hop

Thoi gian
hoan




hién thuc hién thanh
Thuc hién niém yét cong
khai 100% thu tuc hanh
chinh 4p dung dich vu| BO phéan Céc booh \ .
cong truf:) tuyéngml'rc do 3, TNSFTKQ phan lién B.zing X Thang
4 tai Bo phan TN&TKQ | hién dai. quan | Miémyét | 01/2020
hién dai va trén Trang
thong tin di¢n tr cua xa.

4. Muc tiéu 4:

Muc d6 hai long cua td chuc, cong dan dat trén 95% khi thuc hién giao
dich thu tuc hanh chinh tai B phan TN&TKQ hién dai xa.

B¢ phan | B phén ) Théi gian
NOi dung cong viéc chi tri phoi hgp | Sdn pham ho .
‘n A oan thanh
thuc hién thuc hién
-’T(X) churc phat phiéu
lay v kién khdo sat \
mirc d6 hai long cua t6 - Sé luong T)?J;:/%’rrl]g
chic, cong dan khi| BOJ phan phiéu danh (Giao trach
thuc hién giao dich tai | TN&TKQ | C4c bo phan | gia mic d0 nhiém cho
B6 phan TN&TKQ | hién dai. lién quan | hai long d/c Pham
hi¢n dai. - Bao cao Thi Hodi
- B4o cédo két qua thuc két qua. 'i'hi)
hién danh gid mac do
hai long theo dinh ky

5. Muc tiéu 5:

Phéan dau giai quyét dat trén 90% don khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén

cua UBND xa.
A n ‘A Bo Pha‘n B(');l.)han . 2 Thoi gian
NOi dung cong viéc chu tri phoi hop San pham s X
. ; ‘n A hoan thanh
thuce hi€n thuc hién
- Tham muu UBND |- VP UBND
Xa van ban chi dao, tra | xa. - Két qua
161 cdc vuong mac lién | - BO phan (1A gidi  quyét
) . X . £ ~ Cac bo e \
quan dén don khiéu |ti€ép  cong . . |don khiéu| Thuong
oL n 2 A phan, don vi LA n
nai, t0 cao thudc tham | dan xa. lien quan | "&b to céo. Xuyen
quyén giai quyeét cua g - Bao cao
UBND cap xa. két qua.
- B&o cao tinh hinh




giai quyét don trong
nam

6. Muc tiéu 6:

100% y kién chi dao cia UBND huyén duogc theo doi thyc hién dung han.

Noi dung cong viéc

B¢ phan
chu tri
thuc hién

Bo phan
phoi hop
thuc hién

San pham

Thoi gian
hoan thanh

Cap nhat céc van
ban/y kién chi dao
cua UBND huyén co
giao thoi han hoan
thanh vao phan mém
theo ddi y kién chi
dao; theo doi, téng
hop bao cao UBND
huyén.

Vian phong
HDND va
UBND xa

Cac bg phan
dugc giao
nhiém vu

Ty 1€ van
ban/y kién
chi dao cap
nhat Vao
phan mém

Thuong
Xuyén

7. Muc tiéu 7:

95% cac van ban dién tir cia UBND Xa (ngoai trir cac van ban mat) duogc

ky s0 va luan chuyén trén moi trudng mang.

Noi dung cong viéc

B0 phan
chu tri
thue hién

Bo phan

phoi hop
thue hién

San pham

Thoi gian
hoan thanh

Tat ca cac van ban do
UBND xa ban hanh
phai dugc ky s6 va
phat hanh trén phan
mém Quéan ly Vin
ban va Diéu hanh cua
UBND x&.

Van thu

Céc ban
nganh, bd
phan
chuyén mon
thudc
UBND xa

S6  luong
van ban
dién tr
duoc ky sb
va phat
hanh  trén
phan mém

Thuong
Xuyeén

8. Muc tiéu 8:

100% cac bo phan chuyén mén cap xa sir dung Trang diéu hanh tac

nghiép da cap.
A n ‘A Bo Pha‘n BQA[.)hE.lll X Thoi gian
NOQi dung cong viéc chu tri phoi hop San pham hoan thanh
thue hi€n thuc hién
St dung Hé thong | Cac bd phan Thuong




thong tin diéu hanh | chuyén Xuyén
tac nghiép trong hoat | thudc
dong cong vu. UBND xa.
9. Muc tiéu 9:
100% can bd, cong chirc UBND xa st dung Thu dién cong vu.
B¢ phan B@’ph@n . Thoi gian
Noi dung cong viéc chu tri phoi hop | San pham hoan
thuc hién | thuwc hién thanh

Chu tich UBND x4,
thuc hién quan triét viéc . 1A 2

, A Ty 1€ can
st dung thu dién to X n

o L bo, cong
cong vu trong trao doi1 | Cac can bo, | «,. \ , ;

N o .’ | Van phong | chlic co
cong vu. ‘ cong chuc HDND  va | dine  nha Trong
Chi dao ra soat, dé nghi | thudc ~ .. g ;p nam 2020

, - L. . x UBND xa tai  khoan
huy hoac khéi tao méi | UBND xa. the dién tir
tai khoan khi c6 thay . i

cong vu

doi nhan sy tai co quan,
don vi.

10. Muc tiéu 10:

100% cén bg, cong chire cép xda dat danh hi¢u lao dong tién tién.

Bo phan B0 phan Thoi gian
Noi dung cong viéc chi tri phoi hop San pham hoan
thuc hién | thwce hién thanh
frllioén 'iléen;lén t”Zig Cac  bo | Két qua xép loai
ayen va hang cao . - |phan CBCCVC hoan | - .
hiu qua cong tac| Vanphong chuvén thanh 6t  chc Thang 11
trién khai cdc van ban | UBND x& | S =yen | than nam 2020
) , moén lién | nhiém vu dugc
quy dinh caia UBND :
4 quan giao.

II. BIEN PHAP THEO DOI MUC TIEU CHAT LUQNG
1. Can ctr Ké hoach thuc hién Muc tiéu chat luong nam 2020 cua UBND

Xa, yéu cau cac ban nganh, doan th¢, cac bd phan chuyén moén lién quan trién

khai thuc hién Muyc tiéu chat lugng nam 2020 cta don vi, dam bao thoi gian quy

dinh. Béng thot, chu dong thuc hién cac nhiém vu tai Ké hoach néu trén, dam

bao hi¢u qua.




2. Van phong UBND xi cin cit Muyc tiéu chat luong nim 2020 cua
UBND x4 dé bo sung, 16ng ghép cac chi tiéu vao ké hoach kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2020 trén dia ban xa.

3. Ban Chi dao ISO x& chi dao viéc to chuc danh gia ndi bd, hop ra soat,
xem xét khic phuc sy khong pht hop (néu c6) theo yéu cau ciia Hé théng quan
Iy chat lwong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xA./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S KH va CN (bao cdo); CHU TICH

- UBND huy¢én; :
- Phong Kinh té va Ha tang; %
- BTV Dang uy;

- Cac b phan chuyén mon; \)\MM
- Thanh vién BCD ISO; S o

- Luu: VT, TK ISO. A .
e Ho Quang Hoa
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