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CHỈ THỊ 

Tăng cường kỷ cương, kỷ luật hành chính; nâng cao hiệu quả, hiệu lực 

hoạt động bộ máy quản lý nhà nước trên địa bàn  

 

 

Những năm qua, UBND xã đã tăng cường và thực hiện khá nghiêm túc kỷ 

luật, kỷ cương hành chính, do đó tình hình chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành 

chính tại cơ quan đã có những chuyển biến tích cực, ý thức chấp hành kỷ luật, 

kỷ cương hành chính của đội ngũ cán bộ, công chức và người lao động được 

nâng lên đáng kể, lề lối làm việc đi vào nề nếp, qua đó đã góp phần nâng cao 

hiệu lực, hiệu quả trong quản lý, chỉ đạo, điều hành, thực thi các chính sách, 

pháp luật nói chung và triển khai thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã 

hội trên địa bàn xã nói riêng. Sau 3 năm thực hiện Nghị quyết số 18-NQ/TW, số 

19-NQ/TW, ngày 25/10/2017 của Ban Chấp hành Trung ương khóa XII đã thực 

sự đem lại những kết quả rất tích cực, rõ nét trong toàn hệ thống. Tổ chức bộ 

máy từng bước được sắp xếp tinh gọn, phù hợp; nâng cao chất lượng và hiệu 

quả hoạt động...  

Bên cạnh những kết quả đạt được, việc thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành 

chính và nâng cao hiệu quả, hiệu lực hoạt động của bộ máy quản lý nhà nước 

trên địa bàn xã vẫn còn một số hạn chế, khuyết điểm như: công việc giao trong 

Chương trình công tác năm, Nghị quyết, các Quyết định, Chỉ thị của UBND xã 

và các văn bản chỉ đạo, điều hành khác chưa được triển khai đúng tiến độ, chưa 

bảo đảm chất lượng theo yêu cầu, công tác kiểm tra thực hiện kỷ luật, kỷ cương 

hành chính chưa được tổ chức thực hiện thường xuyên đối với đội ngũ cán bộ, 

công chức và người lao động thuộc quyền quản lý; tác phong, lề lối làm việc, 

tinh thần, thái độ phục vụ của một bộ phận cán bộ, công chức, người lao động 

chưa thực sự nghiêm túc, vẫn còn trường hợp vi phạm giờ giấc làm việc. 

Những hạn chế, khuyết điểm trên đã ảnh hưởng đến kỷ luật, kỷ cương nền 

hành chính và hiệu quả, hiệu lực hoạt động bộ máy quản lý nhà nước của xã. Để 

nâng cao kỷ luật, kỷ cương hành chính; hiệu quả, hiệu lực hoạt động bộ máy 

quản lý nhà nước trong cơ quan UBND xã, Chủ tịch UBND xã yêu cầu: 
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1. Cán bộ, công chức và người lao động thuộc cơ quan UBND xã thực 

hiện một số nhiệm vụ sau: 

a) Chấp hành nghiêm túc Chỉ thị này và quy định của UBND tỉnh, UBND 

huyện về ban hành Quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động trong các cơ quan hành chính và đơn vị sự nghiệp công lập. 

b) Trong thực thi nhiệm vụ, công vụ phải tuân thủ tính tổ chức, kỷ cương 

và trật tự hành chính, đúng thẩm quyền. Thực hiện nghiêm túc công việc, chấp 

hành giờ giấc làm việc và nhiệm vụ được giao, không để quá hạn, bỏ sót nhiệm 

vụ được phân công. 

c) Thực hiện nghiêm nội quy, quy chế làm việc của cơ quan, các quy định 

về đạo đức, văn hóa giao tiếp, quy định trong văn hóa hội họp. Nghiêm cấm sử 

dụng thời giờ làm việc để làm việc riêng; không hút thuốc lá trong phòng làm 

việc, phòng họp, hội trường; nghiêm cấm sử dụng rượu, bia, đồ uống có cồn 

trong giờ làm việc, giờ nghỉ trưa của ngày làm việc, ngày trực; không được đánh 

bạc dưới mọi hình thức. Nghiêm cấm lợi dụng chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn 

để nhũng nhiễu, gây phiền hà, trục lợi khi xử lý, giải quyết công việc liên quan 

đến người dân và doanh nghiệp. Trường hợp cán bộ, công chức vi phạm sẽ bị xử 

lý kỷ luật và không xem xét các hình thức thi đua, khen thưởng đối với cơ quan 

có cán bộ, công chức vi phạm. 

d) Thực hiện việc đánh giá chất lượng, hiệu quả công việc và phân loại 

cán bộ, công chức theo quy định của UBND tỉnh; tổ chức triển khai đánh giá, 

xếp loại hàng quý, năm trong thực thi nhiệm vụ của cán bộ, công chức tại cơ 

quan. 

e) Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát về kỷ luật, kỷ cương 

hành chính bao gồm cả giám sát từ nhân dân; về văn hóa công sở; trách nhiệm 

và đạo đức, văn hóa giao tiếp của cán bộ, công chức khi thi hành nhiệm vụ, công 

vụ.  

2. Tổ chức thực hiện 

a) Văn phòng UBND xã: Là bộ phận thường trực giúp UBND xã có trách 

nhiệm đôn đốc, theo dõi tình hình và kết quả triển khai Chỉ thị này tại cơ quan 

UBND xã. 

b) Bộ phận Văn hóa - Thông tin và Thể thao, Ban biên tập Trang 

Thông tin điện tử xã 
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Đẩy mạnh tuyên truyền, cổ động các gương “Điển hình tiên tiến”, “Người 

tốt, việc tốt”, các sáng kiến, giải pháp, cách làm hay mang lại hiệu quả cao trong 

công việc của các cá nhân; phát hiện, phản ánh kịp thời những hành vi nhũng 

nhiễu, tiêu cực, vi phạm quy tắc ứng xử của đội ngũ cán bộ, công chức. 

c) Đề nghị Hội đồng nhân dân, Ủy ban Mặt trận Tổ Quốc Việt Nam, đoàn 

thể chính trị - xã hội, công đoàn cơ sở xã tăng cường phối hợp với UBND xã để 

kiểm tra, giám sát việc thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính; nâng cao hiệu 

quả, hiệu lực hoạt động bộ máy quản lý nhà nước. Đẩy mạnh việc tuyên truyền, 

vận động cá nhân, tổ chức, doanh nghiệp tham gia giám sát việc thực hiện kỷ 

luật, kỷ cương hành chính, hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước, trong 

đó chú trọng giám sát việc giải quyết thủ tục hành chính tại bộ phận tiếp nhận và 

trả kết quả; phát huy vai trò phản biện xã hội kịp thời đưa ra các biện pháp, giải 

pháp, kiến nghị, đề xuất giúp cơ quan UBND xã triển khai thực hiện nghiêm kỷ 

luật, kỷ cương hành chính, nâng cao hiệu quả, hiệu lực hoạt động bộ máy quản 

lý nhà nước. 

Yêu cầu cán bộ, công chức và người lao động thực hiện nghiêm túc Chỉ 

thị này./. 
 

Nơi nhận: 
- UBND huyện; 
- Phòng Nội vụ; 

- Ban Thường vụ Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND xã; 
- CT và các PCT UBND xã; 

- Mặt trận và các đoàn thể cấp xã; 

- Công đoàn xã; 
- Cán bộ, công chức và người lao động xã; 

- Lưu: VPUB. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Lương Nguyễn Thành Tâm 
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